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Jason Droege - Lenny's Podcast

这是一份关于 Jason Droege（Scale AI 现任 CEO，Uber Eats 创始人）在 Lenny's Podcast 访谈的深度深度分

析报告。

Jason Droege - Lenny's Podcast 深度分析报告

🎙️  主持人介绍

Lenny Rachitsky

身份: 前 Airbnb 产品负责人，硅谷顶级产品管理专家。

背景: 在 Airbnb 工作 7 年，负责 Supply Growth 团队，是硅谷公认的增长与产品管理权威。

现状: 运营全球排名第一的产品管理 Newsletter（50万+订阅者）和播客。

社交媒体:

Twitter/X: @lennysan

Newsletter: Lenny's Newsletter

Podcast: Lenny's Podcast

🎤  嘉宾介绍

Jason Droege

身份: Scale AI 现任 CEO，Uber Eats 创始负责人。

职业经历:

Scale AI: CEO (2023 - 至今)。在 Alex Wang 加入 Meta 后接管这家估值近 140 亿美元的 AI 数据巨头。

Uber: 副总裁，Uber Everything & Uber Eats 创始人 (2014 - 2020)。将 Uber Eats 从一个实验性想法带到年

化交易额 200 亿美元的业务。

Scour: 联合创始人 (1997 - 2000)。与 Travis Kalanick 共同创办的早期 P2P 文件共享平台。

Axon (Taser): 曾负责传感器与移动业务。

核心专长: 0 到 1 的新业务孵化、复杂双边市场运营、AI 训练数据策略、高毛利商业模式设计。

社交媒体:

Twitter/X: @jdroege

LinkedIn: Jason Droege



📝  内容概要

本期播客是 Jason Droege 担任 Scale AI CEO 后的首个深度访谈。他详细揭秘了 Meta 与 Scale AI 之间复杂的

140 亿美元交易内幕，并分享了 AI 行业从“知识模型”向“行动智能（Agents）”转型的底层逻辑。此外，

Jason 回顾了他在 Uber Eats 期间如何通过“独立思考”和“毛利执念”在红海中杀出重围。这不仅是一堂关

于前沿 AI 趋势的课，更是一份关于如何在成熟大公司内部孵化百亿级新业务的实战指南。

🏷️  核心话题

AI Agents 数据标注 Uber Eats 增长 Meta 交易 RLHF 商业模式设计 独立思考

💡  核心论点

论点一：AI 的下一波浪潮——从“知道”到“做到”

核心观点: AI 模型正在从单纯的知识库演变为能够执行复杂任务的代理（Agents）。

范式转移: 过去 18 个月，标注任务从“哪篇短文更好”进化到了“由顶级开发人员构建整个网站”或“解释

复杂的癌症课题”。

环境模拟: 为了让 Agent 能够操作 Salesforce 或医疗系统，必须构建“RL 环境（沙盒）”，让 AI 在其中模拟

人类决策并获得反馈。

通用化挑战: 任务越具通用性，数据价值越高。Scale 的任务是为实验室提供能跨场景迁移的决策数据。

"The general trend right now is going from models knowing things to models doing things."

— Jason Droege

论点二：专家数据是 AI 进化的新瓶颈

核心观点: 随着模型变强，低端标注已死，AI 现在需要 PhD 和专业人士的“人类判断”。

人才结构: Scale 的专家网络中，80% 拥有学士以上学位，15% 拥有博士学位。

数字化判断: 企业 AI 的核心不是处理海量数据，而是“数字化人类判断”。例如，医生如何从 300 页病历中

识别出潜在的药物过敏风险。

定制化需求: 同样的文档在 A 公司和 B 公司的意义不同，因此企业需要自己的专家来创建评估集（Evals）。

论点三：新业务孵化的“高门槛”法则

核心观点: 成功的 0 到 1 业务必须具备“独立见解”和“健康的毛利结构”。

独立思考: 不要被市场共识误导。在 Uber Eats 早期，Jason 亲自拆解汉堡成本，发现“增量需求”才是餐

厅真正的痛点，而非单纯的配送费。

毛利过滤: Jason 习惯用 60% 的毛利假设来挑战新想法。如果一个业务在假设高毛利时无法生存，说明它缺

乏差异化，很快会陷入价格战。

生存优先: “不输是赢的前提”。在追逐高风险回报前，先确保业务能活到市场爆发的那一天。



✅  数据验证结果

验证项 1: Meta 对 Scale AI 的投资细节。

原文声称: "Meta 投资了超过 140 亿美元获得 49% 的非投票权股份，Alex Wang 加入 Meta 领导超智能团

队。"

验证结果: ✅  确认。

来源: The Information, Reuters。

可信度: ⭐⭐⭐

验证项 2: Uber Eats 的增长速度。

原文声称: "Uber Eats 在 4.5 年内从 0 增长到 200 亿美元的交易额（Run rate）。"

验证结果: ✅  确认。根据 Uber 2019-2020 财报，其配送业务调整后的总预订额确实达到了此量级。

来源: Uber Investor Relations。

可信度: ⭐⭐⭐

验证项 3: 企业 AI 试点的失败率。

原文声称: "MIT 研究显示许多 AI 试点未能转化为实际生产力。"

验证结果: ✅  确认。MIT Sloan 和波士顿咨询（BCG）的联合报告指出，仅约 10% 的公司从 AI 投资中获得

了显著财务收益。

来源: MIT Sloan Management Review。

可信度: ⭐⭐⭐

🎯  四维分类评估

🟢  高度正确（行业共识）

观点 1: AI 正在进入 Agentic（代理化）阶段。

依据: OpenAI (Operator), Anthropic (Computer Use) 等巨头近期均发布了相关技术路线。

观点 2: 数据质量优于数量。

依据: 行业已从 Big Data 转向 Smart Data，高质量的 RLHF 数据是闭源模型的核心护城河。

🔵  当下可执行（实战建议）

建议 1: 使用 AI 作为个人导师。

执行方法: 开启 ChatGPT/Claude 的语音模式，在通勤时通过对话学习新领域的专业术语和逻辑。

建议 2: 商业模式的“毛利压力测试”。

执行方法: 在启动新项目前，强制要求团队设计一个 60% 毛利的方案。如果做不到，必须解释为什么客户会

选择一个低差异化的产品。

🟡  理智质疑（需观察）

存疑点: “人类将永远在 AI 训练环路中”。



质疑原因: 合成数据（Synthetic Data）技术正在快速进步，未来模型自我博弈（Self-play）可能减少对人

类专家的依赖。

🔴  需警惕（潜在风险）

风险点: 企业 AI 的“最后 10% 陷阱”。

风险说明: 很多 AI 演示看起来很惊艳（80% 准确率），但要达到企业级可用的 99% 准确率，往往需要 6-12

个月的“运营凿刻”，投入产出比可能并不如预期。

🔑  关键洞察

1. 运营凿刻 (Operational Chiseling): AI 革命不仅是算法的胜利，更是线下“挖光缆”式的苦活。Scale 的成

功在于把极其枯燥的专家标注流程标准化、规模化。

2. 增量经济学: Uber Eats 的成功不是因为解决了配送，而是因为向餐厅证明了：在不增加房租和固定人工的前

提下，外卖带来的每一单都是高毛利的“增量收入”。

3. 独立见解的来源: 真正的洞察往往来自对底层激励机制的拆解。Jason 通过研究餐厅的汉堡成本，比餐厅老板

更清楚他们的利润空间在哪里。

4. 管理者的“三项全能”: 在快速变化的环境中，招聘应聚焦于：好奇的解决问题者（Curious Problem

Solver）、跨团队协作能力（Collaboration）、以及领导力。

5. 生存即胜利: 在 AI 这种高波动行业，活下来本身就是一种竞争优势。不要为了短期的 Hype 赌上整个公司的生

存。

🛠️  提到的工具/资源

工具 1: Scale AI

说明: 领先的 AI 数据代工厂，提供 RLHF、数据标注和企业 AI 解决方案。

工具 2: V0.dev (由 Vercel 提供)

说明: Jason 提到的通过描述生成 UI 界面的工具（播客中提到的类似 VO3 的概念）。

推荐阅读: 《自私的基因》(The Selfish Gene)

说明: Jason 推荐的理解底层激励和进化逻辑的必读书籍。

链接: Amazon

📋  行动建议

🚀  立立即做（今天）

[ ] 尝试使用 AI 语音模式进行“苏格拉底式”对话，学习一个你一直没搞懂的技术概念。

[ ] 检查你当前项目的“毛利结构”，思考如果竞争对手降价 20%，你是否还有生存空间。

📅  本周尝试



[ ] 调研“AI Agents”在你自己业务流程中的应用可能性（如自动化客服、自动化数据清理）。

[ ] 重新评估团队招聘标准，加入对“好奇心”和“问题拆解能力”的专项测试。

⭐  评分

知识价值: 9/10

提供了极高价值的 AI 行业内幕和商业实战经验。

可执行性: 8/10

商业模式过滤和招聘建议非常具体。

商业潜力: 10/10

揭示了未来 3-5 年 AI 代理市场的巨大机会。

投入产出比: 9/10

1 小时的听课时间可以获得硅谷最顶尖 CEO 的思维模型。

综合评分: 9.2/10

📚  参考来源

Lenny's Podcast 官方网站

Scale AI 官网

Jason Droege Twitter

生成时间: 2024-05-24

分析师: AI Deep Research Bot


