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	问题1
	随着软件的普及，由于程序错误所带来的公众风险已经变得越来越重要。请查阅以下事件描述，并回答问题： 
	1.导致事故发生的原因是什么？
	2.在软件开发过程中应该强调什么事项以便更好地防止类似问题的发生？

	问题2
	为什么已经投入使用的软件会不断被修改？这些修改会带来什么副作用？有哪些软件工程措施可 以防范修改带来的不利影响？

	问题3
	很多开发人员认为技术质量就等同于产品质量，请举出一个具有很高技术质量的产品实例，而这 个产品的客户并不认同这个产品。从这个实例中，你认为什么是高质量的软件产品？

	问题4
	某学生使用JAVA语言开发了一个简单的计算器程序，可以实现加、减、乘、除四种操作，具体代码 如下见附件。请阅读和分析该程序，从正确性、可靠性、可维护性、可复用性、可扩展性等方面对该程 序的质量进行具体评价。


